
一、 安装驱动 

访问 http://www.itrus.com.cn/nengjian/，在【相关下载】——【KEY 驱动下载】——【电子

钥匙驱动程序】处点击下载驱动，右击【i 信-天威盾助手.exe】，以管理员身份运行，按照向

导提示安装即可，成功后桌面显示天威盾图标 ，双击打开如下： 

 

二、 查看证书 

打开 i 信，点击【证书服务】——【查看证书】，双击公司名称可以查看证书序列号等详细信

息，如下： 

 

http://www.itrus.com.cn/nengjian/


 

三、 修改口令 

打开 i 信，点击【证书服务】——【修改口令】，输入当前密码，设置新密码，修改，如下： 

 

四、 环境检测 

打开 i 信，点击【环境检测】——【一键检测】，可以检测钥匙使用环境并修复，如下： 



 

 



 

五、 客服在线 

打开 i 信，点击【客服在线】可以访问服务专区和 QQ 咨询，如下： 

 


